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Vizioni

“Shérbime cilésore, té sigurta dhe eficiente té shérbimeve té ujit, pér té gjithé konsumatorét né
Kosové”
Misioni

“Rregullimi i shérbimeve té ujit né ményré efektive dhe transparente né pajtim me praktikat e mira
Evropiane té cilat sigurojné qé ofruesit e shérbimeve té ujit té japin shérbime kualitative, té
géndrueshme dhe me ¢mime té pérballueshme né téré Kosovén, duke pasur parasysh ruajtjen e
mjedisit dhe mbrojtjen e shéndetit Publik”
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1 PARATHENIE

Duke marré parasysh praktikat e mira, té pérvetésuara nga ARRU dhe bazuar né nevojat pér analiza lidhur
me té dhénat e realizuara nga KRU, kemi paraparé té nevojshme njé analizé lidhur me shpenzimet
operative té realizuara pér vitin 2018. Zakonisht ARRU pérpilon raport vjetor té performancés dhe raport
vjetor té arritjes sé cageve té aprovuara nga rregullatori. Pér dallim nga dy raportet e cekura analiza né
vijim do té fokusohet né rrafshin horizontal pér té krahasuar té shtaté KRU-té bazuar né té dhénat e
realizuara pér vitin 2018.

Raporti éshté punuar mbi bazén e té dhénave té realizuara nga KRU dhe té audituara nga ARRU pér vitin
2018




2 QELLIMI | ANALIZES

Procesi tarifor gé udhéheq ARRU paraget njé térési komplekse té informatave té ndryshme té KRU-ve,
pérmes té cilave jo vetém qé caktohen tarifat pér shérbimet e ujit dhe té ujérave té ndotura, por aty
determinohen edhe njé mori té dhénash operative, financiare dhe té investimeve kapitale qé i arsyetojné
ato tarifa. Pér dallim nga Raportet mbi pérmbushjen e cageve ku raportohen té dhénat e realizuara dhe
ato té aprovuara nga ARRU, géllimi i késaj analize éshté té fokusohet né analizén e shpenzimeve
operative té realizuara gjaté vitit 2018.

Edhe pse KRU veprojné né kushte relativisht té njéjta té afarizmit gjaté pérpilimit té raporteve ne kemi
vérejtur se shpenzimet operative sipas kosto gendrave dallojné shumé nga njé KRU tek tjetra. Me kété
analizé do té pasqyrojmé kéto dallime dhe né bazé té analizave do té jepen rekomandime né drejtim té
vendosjes sé standardeve respektivisht kornizave pér shpenzimet operative jo vetém pér shérbime té
ujit dhe ujérave té ndotura por edhe pér nén kategorité e shpenzimeve.

Té dhénat e shpenzimeve operative té paraqgitura né kété raport jané kategorizuar konform udhézimeve
té kontabilitetit rregullator, fillimisht duke i ndaré shpenzimet operative pér ujé dhe ujéra té ndotura.

Sipas UKRR, shpenzimet operative i ndajmé né tre kategori:

e shpenzimet operative né resurse dhe trajtim
e shpenzimet operative né distribuim-shpérndarje, dhe
e shpenzimet operative né aktivitete biznesore

Ndérkaq, shpenzimet operative pér ujéra té ndotura, jané té ndara né 4 kategori, dhe até:

e shpenzimet operative né grumbullimin e ujérave té ndotura
e shpenzimet operative né trajtimin e ujérave té ndotura

e shpenzimet operative né trajtimin e llumit

e shpenzimet operative né aktivitete biznesore

Shpenzimet operative pér shérbimet e ujit do té analizohen pér nén kategorité e shpenzime té Prodhimit
té ujit, Distribuimit té ujit dhe Aktiviteteve biznesore (shpenzimet e pérbashkéta).

Kurse pér shpenzimet operative pér shérbimet e ujérave té ndotura do té analizohen nén kategorité e
shpenzimeve té Grumbullimit té ujérave té ndotura dhe aktivitetet biznesore duke pérjashtuar trajtimin
e ujérave té ndotura si dhe trajtimin e llumit, pasi shumica e KRU-ve nuk kané trajtim té ujérave té
ndotura.




3 SFIDIMI | SHPENZIMEVE OPERATIVE

Me géllim gé analiza t&€ mos mbetet vetém né pérshkrimin e gjendjes sé shpenzimeve operative né
sektorin e ujit, duke marré parasysh té dhénat, kemi menduar té sfidojmé ato KRU té cilat shpenzimet
pér kosto gendra té ndryshme i kané mbi mesataren e sektorit. Sfidimi, si metodé pér té ofruar KRU-té
me efikasitet mé té dobét tek mesatarja e sektorit konsiston né kété metodologji.

Né tabelat e prezantuara mé poshté do té paraqitet efikasiteti i shtaté KRU pér secilén kosto gendér pér
shérbimet e ujit dhe té ujérave té ndotura. Né vazhdim do té paragesim edhe mesataren e thjeshté té
efikasitetit dhe pér KRU té cilat kané efikasitet mé té miré se mesatarja nuk do té sfidohen, kurse KRU té
cilat gjinden mbi mesatare té kostove pér njési ( me efikasitet mé té dobét ), do té sfidohen me géllim
gé edhe ato té ofrohen te mesatarja, respektivisht té eliminohen dallimet nga njé KRU te tjetra. Me géllim
gé mos té sforcohen KRU-té té cilat sfidohen ne nuk kemi kérkuar nga kéto kompani té performojné si
mesatarja por kemi menduar qé kompanité té sfidohen pér njé té tretén e kostove pértej kostos
mesatare. Me kété qasje pas tri sfidimeve KRU-té do té performojné njésoj si edhe mesatarja e sektorit.
Né grafikonet e paraqgitura pér secilén kosto gendér KRU-té té cilat i kané shpenzimet pér njési mbi
mesatare jané sfiduar pér njé té tretén e rrugés pér té arritur te mesatarja ( nga pikat me ngjyré té kaltér
né pikén me ngjyré té kuge).

Gjithsesi duhet pas parasysh se shpejtésia me té cilén KRU-té sfidohen pér té arrit tek mesatarja e
sektorit mund té ndryshoj varésisht nga vendimet e ARRU.




4 SHPENZIMET OPERATIVE PER SHERBIMET E UJIT

4.1

Shpenzimet operative né resurse dhe trajtim te ujit

Gjaté procesit té pércaktimit té tarifave, ARRU aprovon njé mori té dhénash, té cilat e pércaktojné

afarizmin e KRU-sé pérgjaté tre viteve té procesit tarifor. Njé ndér komponentét e BPRR éshté edhe

aprovimi i shpenzimeve operative. Pasi shpenzimet operative ndikojné drejtpérdrejt né lartésiné e

tarifave, me ané té analizés ARRU do té arsyetoj sfidimet e BPRR té KRU-ve gjaté aplikimit pér procesin

tarifor 2021-2023 sa i pérket komponentés sé shpenzimeve operative. Pérmes tabelés né vijim do té
paragesim kostot né euro pér té prodhuar njé mijé metra kub ujé (€/1000m3), pér shtaté KRU dhe pér

sektorin.
Tabela Nr. 1. Shpenzimet operative té realizuara né resurse dhe trajtim té ujit té pijes pér vitin 2018 duke pérjashtuar
shpenzimet e energjisé dhe té shpenzimet ngarkesés sé shérbimev e(uji me shumicé i pa pérpunuar)
Krahasimi | Shpenzimet
. .. . me e sfiduara
KRU ST ne resurse Prodhn;nl €/1000 m?3 mesataren per 1000
dhe trajtim nem : 3
e sektorit m® uje
PR 999,482 51,999,576 19.22 -8.60 19.22
Pz 729,590 17,038,292 42.82 15.00 37.82
PE 93,836 25,366,310 3.70 -24.12 3.70
M 524,898 28,347,492 18.52 -9.31 18.52
GJA 700,926 14,992,458 46.75 18.93 40.44
FE 218,495 7,793,097 28.04 0.21 27.97
GJI 302,360 8,464,519 35.72 -8.60 33.09
SEKTORI
3,569,587 | 154,001,744 27.82

Nga tabela vérejmé se edhe pse kemi ménjanuar shpenzimet operative pér ngarkesé pér ujin me shumicé

( pér shkak se jo té gjitha KRU-té blejné ujin e pa pérpunuar), si dhe shpenzimet e energjisé (disa KRU

kané mé shumé nevojé pér energji se té tjerat), me ¢ka jemi pérpjekur té barazojmé kushtet e operimit

pér KRU, prapé se prapé dallimi éshté evident.




E pa krahasuar duket KRU Hidrodrini e cila dallon shumé nga KRU-té tjera pér sa i pérket kostos pér 1000
m3 ujé té prodhuar. Nése pér shkak té dallimit kag té madh té KRU Hidrodrini krahasuar me KRU tjera
eliminojmé KRU Hidrodrini, atéheré kemi kéto dallime té paraqgitura né kolonén e fundit.

Derisa kosto mesatare e sektorit éshté 27.82 €/1000m?3, dy nga KRU-té ( Mitrovica dhe Prishtina), kané
kosto mé pak se 20€/1000m3, KRU Bifurkacioni me 28.00 €/1000m? dhe KRU Hidromorava me kosto prej
35.70 €/1000m?3 béjné pjesé né grupin me kosto mesatare dhe dy KRU-té e mbetura (Hidroregjioni jugor
dhe Gjakova), kané kosto mbi 40.00 €/1000m>. ARRU do té jeté e kujdesshme gjaté aprovimit té
shpenzimeve operative pér trajtimin e ujit té pijes gjaté procesit tarifor 2021-2023, duke marré parasysh
té dhénat nga tabela nr. 1.
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Nga trafikoni mund té vérejmé se katér KRU-té (PZ,GJA,FE,GJI), jané sfiduar pér njé té tretén e dallimit
nga mesatarja. Kosto pér njési pér PZ éshté 42.82 €/1000m3, kurse mesatarja éshté 27.82 €/1000m3,
prej nga shihet se dallimi éshté 15 €/1000m3, por ne nuk kemi sfiduar KRU PZ me 15 €/1000m3 por
vetém me njé té tretén d.m.th. me 5 €/1000m3. Grafikisht te KRU PZ nga pika e kaltér me vleré 42.82
€/1000m3 ne e kemi sfiduar dhe aprovuar 37.82 €/1000m3.

Pér KRU té cilat kané performuar mé miré se mesatarja nuk ka nevojé té sfidohen dhe né tabelé kemi
paraqitur vlerat negative por té cilat nuk luajné funksion dhe nuk i ndryshon té dhénat e realizuara pasi
jané me performancé té miré.

| njéjti parim vlen edhe tek té gjitha tabelat dhe grafikonet pér té gjitha kosto gendrat e shpenzimeve




4.2 Shpenzimet operative né distribuim té ujit

Pérvec shpenzimeve pér prodhimin e ujit njé analizé analoge do té béhet edhe lidhur me kosto gendrén
e shpenzimeve pér distribuimin e ujit té pijes. Derisa te prodhimi i ujit krahasimi éshté béré mes kostove
dhe sasisé sé ujit té pérpunuar, te distribuimi do té analizohet kosto né lidhje me gjatésiné e rrjetit té
ujésjellésit, edhe pse sa i pérket té dhénave té raportuara lidhur me gjatésiné e rrjetit ARRU ka rezerva
né saktésiné e raportimit.

Tabela Nr. 2. Shpenzimet operative té realizuara né distribuim té ujit té pijes pér vitin 2018 duke pérjashtuar
shpenzimet e energjisé

Shpenzimet né AT . Krahasimi me .
KRU Distribuim Rrje..tl ' ujit Shpenzimet mesataren e Shpe.n2|met
né km €/km . e sfiduara
€ sektorit
PR
1,118,887 1,892 591 -474.11 591
Pz
788,008 509 1,547 481.44 1,386
PE
1,426,122 997 1,430 364.92 1,309
M
607,360 857 709 -356.62 709
GJA
888,082 772 1,150 84.87 1,122
FE
461,722 380 1,215 149.57 1,165
GJI
331,874 407 815 -250.08 815
SEKTORI
5,622,054 5,814 1065.49

Sikurse te tabela nr. 1 edhe te tabela Nr. 2 edhe pse kemi ménjanuar shpenzimet operative pér
shpenzimet e energjisé elektrike pér té gjitha KRU-té lidhur me distribuimin e ujit vérehen dallime té
dukshme sa i pérket kostos pér njé kilometér té gjatésisé sé rrjetit té ujésjellésit ( €/km).

Mesatarja e kostove pér distribuim né nivel té sektorit éshté 1,065.49 €/km, por kosto variron nga njé
KRU te tjetra. Tri nga KRU-té ( Prishtina, Mitrovica dhe Hidromorava), kané kosto mé té ulét se mesatarja
e sektorit kurse katér KRU-té tjera ( Hidroregjioni jugor, Hidrodrini, Gjakova dhe Bifurkacioni), kostot e
distribuimit pér njé kilometér té rrjetit i kané mbi mesatare respektivisht mbi 1000.00 €/km. Si edhe
éshté cekur mé larté raporti mbi gjatésiné rrjetit na béné té dyshojmé né saktésiné e vlerave sidomos te
rasti i KRU Hidroregjioni-Jugor, ngase mendojmeé se rrjeti i késaj KRU-je duhet té jeté mé i gjaté. Nése nga
analiza abstragohet KRU Hidroregjioni Jugor prapé kemi tri KRU té cilat né bazé té té dhénave shpenzimet




i kané dukshém mé té larta se kompanité tjera, ARRU duhet té gjejé njé metodé pér té standardizuar
shpenzimet pér té gjitha KRU pér nénkategoriné e shpenzimeve né distribuim.
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Sipas parimit té pérshkruar nén tabelén e paré te distribuimi jané katér KRU té cilat jané sfiduar pér
shkak té kostove mbi mesataren e sektorit ( PZ,PE,GJA DHE FE).




4.1 Shpenzimet operative né aktivitetet biznesore te ujit

Kosto gendra e fundit pér analizé té shpenzimeve pér furnizim me ujé éshté kosto gendra e aktiviteteve
biznesore ose gendra e kostove té pérbashkéta. Duke pas parasysh se kétu paragiten shpenzimet gé
lidhen me shérbimet e ujit dhe té ujérave té ndotura KRU-té ndarjen e kétyre shpenzimeve e béjné duke
u bazuar né pjesémarrjen e shpenzimeve direkte pér ujé dhe ujéra té ndotura né totalin e shpenzimeve
direkte. Pasi kétu éshté fjala pér shpenzimet kryesisht administrative mund té ndodhé lehté gé KRU kané
gasje té ndryshme pér té ndaré shpenzimet e aktiviteteve biznesore né kosto gendrén pér ujé dhe ujéra
té ndotura. Tabela né vijim paraget kostot operative pér shtaté KRU-té bazuar né shpenzimet operative
té cilat vihen né raport me numrin e konsumatoréve

Tabela Nr. 3. Shpenzimet operative té realizuara né aktivitete biznesore té shérbimeve té ujit té pijes pér vitin 2018

duke pérjashtuar shpenzimet e energjisé

. .. . Krahasimi me | Shpenzimet e
Shpenzimet Numri i Shpenzimet .
KRU mesataren e sfiduara
ne Euro Konsumatoreve | €/konsumator .

sektorit €/konsumator
PR 4,322,082 131,576 32.85 13.31 28.41
Pz 684,302 48,591 14.08 -5.46 14.08
PE 279,145 47,516 5.87 -13.66 5.87
Ml 602,566 31,797 18.95 -0.59 18.95
GJA 1,018,416 37,406 27.23 7.69 24.66
FE 470,574 27,983 16.82 -2.72 16.82
GJI 632,377 30,161 20.97 1.43 20.49

SEKTORI 8,009,462 355,030 19.54

Né nivel sektori kosto mesatare pér shpenzimet e aktiviteteve biznesore pér shérbimet e ujit pér njé
konsumatoré 19.54 €/konsumator. Krahasuar me mesataren e sektorit jané katér KRU té cilat kané
arritur té operojné me mé pak se 20.00 €/konsumator (PZ,PE,MI dhe FE). Pér krahasim nga KRU-té e larté
pérmendura tri KRU-té tjera shpenzimet i kané mbi mesataren e sektorit edhe até KRU Prishtina 32.80
€/konsumator, KRU Gjakova 27.23 €/konsumator dhe KRU Hidromorava 20.97 €/konsumator.
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Sipas parimit té pérshkruar nén tabelén e paré te aktivitetet biznesore jané tri KRU té cilat jané sfiduar

pér shkak té kostove mbi mesataren e sektorit ( PR,GJA dhe GJI ).




5  SHPENZIMET OPERATIVE PER UJERA TE NDOTURA

Pér dallim nga tri kosto gendrat e shpenzimeve pér shérbime té ujit tek shérbimet pér ujéra té ndotura
bazuar né UKRR dhe BPRR kemi katér kosto gendra:

e shpenzimet operative né grumbullimin e ujérave té ndotura
e shpenzimet operative né trajtimin e ujérave té ndotura

e shpenzimet operative né trajtimin e llumit

e shpenzimet operative né aktivitete biznesore

edhe pse jané katér kosto gendra duke pas parasysh se né nivel té regjioneve ende nuk kemi trajtim té
ujérave té ndotura (pérjashtuar disa ITUN me kapacitete minimale), né vazhdim do té analizojmé kostot
pér grumbullimin e ujérave té ndotura dhe kostot pér aktivitetet biznesore.




5. 1 Shpenzimet operative pér grumbullimin e ujérave té ndotura

Pérvec shpenzimeve pér kosto gendra pér shérbimet e ujit njé analizé analoge do té béhet edhe lidhur
me kosto gendrén e shpenzimeve pér ujéra té ndotura. Pér té krahasuar efikasitetin e shpenzimeve
kosto gendrén e grumbullimit té ujérave té ndotura krahasimi éshté béré mes kostove operative duke
pérjashtuar shpenzimet e energjisé, me gjatésiné e rrjetit té ujérave té ndotura, edhe pse sa i pérket té
dhénave té raportuara lidhur me gjatésiné e rrjetit ARRU ka rezerva né saktésiné e raportimit.

Tabela Nr.4  Shpenzimet operative pér grumbullimin e ujéra té ndotura né raport me gjatésiné e rrjetit
duke pérjashtuar shpenzimet e energjisé

. . Rrjeti i . Krahasimi me | Shpenzimet e
Shpenzimet né L. Shpenzimet )
kanalizimit mesataren e sfiduara per
KRU Euro ) €/km . R
né km sektorit gjatsi té rrjetit
PR 16,185 1,093 15 -754 15
Pz 449,531 270 1,665 896 1,366
PE 101,602 135 753 -16 753
Ml 116,126 240 484 -285 484
GJA 101,541 81 1,254 485 1,092
FE 172,983 238 727 -42 727
GJI 101,975 210 486 -283 486
SEKTORI 768.89

Mesatarja e kostove pér grumbullim té ujérave té ndotura né nivel té sektorit éshté 768.89 €/km, por
kosto variron nga njé KRU te tjetra. Pesé nga KRU-té ( Prishtina, Hidrodrini, Mitrovica, Bifurkacioni dhe
Hidromorava), kané kosto mé té ulét se mesatarja e sektorit kurse dy KRU-té tjera ( Hidroregjioni jugor
dhe Gjakova), kostot e grumbullimit pér njé kilometér té rrjetit i kané mbi mesatare respektivisht mbi
768.89 €/km. Si edhe éshté cekur mé larté raporti mbi gjatésiné rrjetit na béné té dyshojmé né saktésiné
e vlerave té raportuara nga KRU-té.
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Sipas parimit té pérshkruar nén tabelat paraprake te grumbullimi i ujérave té ndotura jané dy KRU té

cilat jané sfiduar pér shkak té kostove mbi mesataren e sektorit ( PZ dhe GJA ).




5. 2 Shpenzimet operative pér aktivitetet biznesore té ujérave té ndotura

Kosto gendra tjetér pér analizé té shpenzimeve pér shérbimet e ujérave té ndotura éshté kosto gendra

e aktiviteteve biznesore ose gendra e kostove té pérbashkéta. Duke pas parasysh se kétu paraqgiten

shpenzimet qé lidhen me shérbimet e ujit dhe té ujérave té ndotura KRU-té ndarjen e kétyre

shpenzimeve e béjné duke u bazuar né pjesémarrjen e shpenzimeve direkte pér ujé dhe ujéra té ndotura

né totalin e shpenzimeve direkte. Pasi kétu éshté fjala pér shpenzimet kryesisht administrative mund té

ndodhé lehté qé KRU kané gasje té ndryshme pér té ndaré shpenzimet e aktiviteteve biznesore né kosto

gendrén pér ujé dhe ujéra té ndotura. Tabela né vijim paraget kostot operative pér shtaté KRU-té bazuar

né shpenzimet operative té cilat vihen né raport me numrin e konsumatoréve

Tabela Nr. 5

Shpenzimet operative né aktivitete biznesore pér ujéra té ndotura né raport me numrin

e konsumatoréve duke pérjashtuar shpenzimet e energjisé.

. .. .. Shpenzim
Shpenzimet Shpenzimet pér | Krahasimi me t
ete
Konsumatoret numrin e mesataren e
KRU E ] sfiduara
ne turo konsumatorve sektorit
€/km
PR 122,413 115,806 1.06 -1.00 1.06
PZ 76,517 44,647 1.71 -0.35 1.71
PE 10,118 24,007 0.42 -1.64 0.42
Ml 67,546 25,274 2.67 0.61 2.47
GJA 95,707 27,974 3.42 1.36 2.97
FE 85,664 25,426 3.37 1.31 2.93
GJI 46,536 26,439 1.76 -0.30 1.76
SEKTORI 2.06

Né nivel sektori kosto mesatare pér shpenzimet e aktiviteteve biznesore pér shérbimet e ujit pér njé

konsumatoré 2.06 €/konsumator. Krahasuar me mesataren e sektorit jané katér KRU té cilat kané arritur

té operojné me mé pak se 2.06 €/konsumator (PR,PZ,PE, dhe GJI). Pér krahasim nga KRU-té e larté




pérmendura tri KRU-té tjera shpenzimet i kané mbi mesataren e sektorit edhe até KRU Mitrovica 2.67
€/konsumator, KRU Gjakova 3.42 €/konsumator dhe KRU Bifurkacioni 3.37 €/konsumator.
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Sipas parimit té pérshkruar nén tabelat paraprake te kosto gendra e aktiviteteve biznesore pér

shérbimet e ujérave té ndotura jané tri KRU té cilat jané sfiduar pér shkak té kostove mbi mesataren e
sektorit ( MIT GJA dhe FE).




6 KONKLUZIONET

Té dhénat pér shpenzimet operative jané paragitur né formé tabelore, pér krahasim mé té lehté té
rezultateve té arritura nga secila kompani né veganti dhe sektorit né pérgjithési.

Pérvec paraqitjes tabelore pér té pas njé pamje mé té garté rreth dallimeve né mes té KRU-ve lidhur me
shpenzimet pér njési sipas kosto gendrave kemi paraqitur edhe grafikonet pér secilén kosto gendér si
pér furnizim me ujé po ashtu edhe pér shérbimet e grumbullimit té ujérave té ndotura.

Pér té véné né njé rrafsh té barabarté pér krahasim analiza ka eliminuar shpenzimet e aktiviteteve
biznesore te trajtimi i ujit pasi vetém dy KRU kané kosto gé lidhen me pagesat e ujit me shumicé té pa
pérpunuar. Gjithashtu te té gjitha kosto gendrat nuk jané marré né konsideraté shpenzimet e energjisé
pasi kosto pér Kilovat energji jané té njéjta por disa KRU kané nevojé pér energji mé té madhe varésisht
nga kushtet dhe tereni né zonén e shérbimit.

Edhe pérkundér hapave té paragitur mé larté éshté evidente dallimii madh né mes kompanive sa i pérket
kostove pér njési népér kosto gendrat e paraqgitura né analizé. Konsiderojmé se njé prej arsyeve pér
dallime té theksuara éshté edhe ndarja e shpenzimeve sipas kosto gendrave. Si pasoj e késaj ndarje
subjektive ndodh gé njé KRU ka kosto mé té larté se mesatarja né njé kosto gendér dhe né kosto gendrén
tjetér ka kosto mé té ulté se mesatarja e sektorit.

Analiza do té na shérbej pér té gené mé té kujdesshém gjaté sfidimit dhe aprovimit té shpenzimeve
operative pér KRU gjaté procesit té ardhshém tarifor 2021-2023.

Njé fakt pozitiv pér procesin e ardhshém éshté edhe aktiviteti i ARRU dhe angazhimi i projektit
mbéshtetés me té cilin do té unifikohen llogarit kontabél respektivisht plani kontabél unik pér té gjitha
KRU-té né Kosové. Me njé plan unik kontabél, ARRU do té keté mé té lehté té sfidoj KRU me rastin e
aprovimit té shpenzimeve operative, respektivisht aprovimin e BPRR té KRU-ve.




